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Betriebswirtschaft kann so einfach sein!

Mit Europas Nummer 1 lernen lernen Sie effizient, verstandlich und praxisnah; und sogar auch unter-
haltsam. Dank modernster Lehrmethoden wie gehirngerechtes Storytelling werden Begriffe wie Bilanz,
Deckungsbeitrag, ROI, Cash flow, Umsatzrentabilitdt, GmbH, Prokura fir Sie keine Fremdw®&rter mehr sein.

Themen

Es werden alle Themen des EBC*L Lernzielkatalogs abgedeckt
(auch in Mini-Modulen a 15 Minuten verfligbar):

w  Bilanzierung w  Marketing und Verkauf w  Commercial English
w  Kostenrechnung w  Management-Instrumente Accour)ting
w  Kennzahlen w  Investitionsrechnung Reporting

w  Wirtschaftsrecht w  Finanzierung Business Law

Lernen wie, wann und wo Sie wollen

E-LEARNING BUCHER SEMINARE-WEBINARE
E—

Professionelles Storytelling, Ansprache »,Easy zum Lesen” sind auch die Easybusines ist Pionier des Blended
beider Gehirnhélften, Humor, laufende Blcher, als E-Book oder gedruckt. Learnings: Hier werden die Vorteile
Selbstchecks vermitteln BWL auf des Selbstlernens mit den Vorteilen
unterhaltsame Art und Weise; und des interaktiven Prasenztrainings
wirklich easy und effektiv. kombiniert.
20 Jahre Erfahrung - zahlreiche Referenzen Mehrfach preisgekront und ausgezeichnet

Austrian Airlines, ABB, BASF, Deutsche Post, Energie AG,
Evonik, Hochtief, Rewe, Edeka, Intersport, Linde Gas,
Messe Stuttgart, OMV, Ost. Bundesforste, Stadtwerke
Minchen, T-Mobile, Trenkwalder, Uniga, Verbund, Ergo
Versicherung, Volkswagen, Wella, Wistenrot uvm
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Inhalte, Themen und Begriffe
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1 UBERBLICK

1.1 E-Learning

FOLIEN- TEST-

THEMA MODULE Vortrag FRAGEN GESAMT
Bilanz 8 137 56 193
Ziele und Kennzahlen 5 80 40 120
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THEMEN UND BEGRIFFE IM DETAIL

In weiterer Folge werden die Themen und Begriffe im Detail aufge-

listet. Diese decken einen GroRteil der Lernzielkatalogen von (E)_lfjraol?f?;;ions
e EBC*L BETRIEBSWIRTSCHAFT (NQR / EQR Niveau 4) " BYA F :mework

e EBC*L CERTIFIED MANAGER (NQR / EQR Niveau 5)
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3 KENNZAHLENANALYSE

3.1 ZIELE EINES UNTERNEHMENS

Grundlegendes Verstandnis Uber die Ziele von Unternehmen ¢ Neue Rahmenbedingungen (Globalisie-
rung, Digitalisierung, Klimawandel) ¢ Shareholder ¢ Stakeholder ¢ Bedeutung der Unternehmens-Kenn-
zahlen

3.2 WIRTSCHAFTLICHKEIT

Wirtschaftlichkeits-Prinzip  6konomisch e Input  Ressourcen e Ergebnis ¢ Output ¢ Input/Output-Ver-
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4 KOSTENRECHNUNG

4.1 ZIELE und GRUNDLAGEN der KOSTENRECHNUNG

Grundlage wirtschaftlicher Entscheidungen ¢ Abgrenzung externes/internes Rechnungswesen ¢ Kos-
tenanalyse e Erfolgsanalyse e Kalkulation e Kostenkontrolle ¢ Kostentransparenz e Kostenbewusstsein

e Unternehmerisches Denken ¢ Uberblick (iber Kostenbegriffe (Kostenarten, Kostentriger, Kostenstel-
len)

4.2 KALKULATION




5 INVESTITIONSRECHNUNG

5.1 BREAK-EVEN-POINT

Zweck e Aussage ¢ Berechnung ¢ Deckungsbeitrag

5.2 MINDESTUMSATZ (Break-Even-Umsatz). Z

Zweck, Aussage * Berechnung ¢ Deckungsbeitrags-Spanne

5.3 AMORTISATIONSDAUER
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6 WIRTSCHAFTSRECHT

6.1 RECHTSFORMEN

Kriterien fiir die Rechtsformwahl e insbesondere Haftung (personlich, solidarisch)

MERKMALE, VORTEILE und NACHTEILE DER VERSCHIEDENEN RECHTSFORMEN:

EINZELUNTERNEHMEN e GESELLSCHAFTEN e Personengesellschaft e Kapitalgesellschaft e Juristische
Person e GESELLSCHAFT BURGERLICHEN RECHTS e OFFENE HANDELSGESELLSCHAFT (O: OFFENE
GESELLSCHAFT e CH: KOLLEKTIVGESELLSCHAFT) « KOMMANDITGESELLSCHAFT ¢ Kommanditist ¢ Kom-

’

PERSONLICHE HAFTUNG: Pfandung e Privatkonkurs e Geschiftsfiihrerhaftung bei GmbH
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7 FINANZIERUNG und VERANLAGUNG

GRUNDLAGEN: Anlasse zur Finanzierung (Liquiditdtsengpass, Investition) ® Eigenfinanzierung ¢ Fremd-
finanzierung; Veranlagung

7.1 BANKKREDIT

Kreditwiirdigkeit » Bonitat (Bonitatspriifung)  Kreditgeber-Datenbanken; Rating; Triple A (AAA); Si-
cherheiten (Pfand) ¢ Biirge * Kreditkosten ¢ Konditionen ¢ Zinsen e Kreditnebenkosten ¢ Nominalzins-

satz, Effektivzinssatz ® Jahresverzinsung (p.a. ) o unterjahrlge Verzinsung e Kreditrate o Tllgung (lau-
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8 MARKETING

8.1 MARKETING GRUNDLAGEN
v' Bedeutung des Marketings: die 4P’s » Marketing-Mix * Selbstmarketing

8.2 Der KUNDE im FOKUS

v’ Bedirfnisse « Motive « Empathie  Maslow’sche Bedirfnispyramide
v' Das Knappheits-Prinzip: Zusammenhang Knappheit/Uberfluss und Wert (Preis) ® USP (Alleinstel-
lungsmerkmal) ® Marke ® Uberflussgesellschaft

v" Kundensegmente: demographisch e geografisch e Privatkunden/Firmenkunden

8.6 DISTRIBUTIONS- UND VERTRIEBSPOLITIK

v’ Direktvertrieb e Indirektvertrieb e Handelsvertretung * Franchising

8.7 UNTERNEHMENS-KOMMUNIKATION

v" Corporate Communication

v’ Corporate Identity (Vision ® Mission)  Corporate Social Responsibility (CSR) e Shareholder o Stake-
holder ¢ Nachhaltigkeit

v’ Corporate Image: Marke ¢ Logo * Slogan ¢ USP

v’ Corporate Design: Firmenfarbe o Schriftart  Kleidung

v Corporate Wording: Gender Mainstreaming
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v" Public Relations (PR) (Offentlichkeitsarbeit): Presseaussand ¢ Pressekonferenz ¢ PR-Agentur
v Eventmarketing; Sponsoring

8.8 WERBUNG

v" Werbe-Formen: Uberblick klassische Werbung

v' Werbe-Ziele: Bekanntheit ® Image ® Kontakte ® Wahrnehmung ¢ Erinnerung ¢ Sympathie ¢ Kaufim-
puls

v" Werbe-Kosten: Werbebudget ¢ Tausender-Kontakt-Preis ® Streuverlust

v' Werbegestaltung: AIDA-Formel ® Werbestrategien « Werbepsychologie: Emotion ¢ Rationalitit e

Wiederholung
v
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9 VERKAUF

v' Bedeutung fiir das Unternehmen e Verkaufsethik (seridser, partnerschaftlicher Verkauf) ¢ Win-Win-
Einstellung

9.1 Customer-Relationship-Management:

v Kundenfindung: Kundendatenbank ¢ Kundengewinnung ¢ Kundenbindung ¢ Vollkunden-Prinzip e
Cross Selling  Beschwerde-Management ¢ Kundenriickgewinnung e Rechtliche Hiirden (DSGVO)

9.2 Kaufentscheidungsphasen:

v Bedarf ¢ Informationssuche ¢ Bewertung (rational ® emotional)  Kaufentscheidung ¢ Nachkauf-
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10 COMMERCIAL ENGLISH

Ready for global Economy

Commercial English steht fur ,,Betriebswirtschaft in englischer Sprache”. Dabei handelt es sich groRteils
um die vorne angefiihrten Themen.
Als E-Learning erhiltlich:

10.1 Accounting
10.2 Ratios
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